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Missie – visie – strategie – HH reglement
Business model.

Door Gerard Koel, FT / MT / MSc / Docent Saxion

Presentatie 5, 04-04-2012, Saxion hogeschool Enschede.

• Missie: Wat willen we zijn?

• Visie: Waar willen we naar toe (3 jaar)?

• Strategie: Hoe doen we dat?

Misie - Visie – Strategie 
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Missie – Visie >> Business Model Canvas

• Een business model beschrijft de wijze 
waarop een organisatie (RNT) waarde 
creeert voor leden, andere professionals, 
patienten en de maatschappij.

• Wat is de waarde propositie?

• Verder:  - Voor wie doe ik dat?
- Wat zijn mijn doelgroepen?
- Met wie werk ik samen?
- Wat maakt ons product beter?
- Is het realiseerbaar / kosten?

De 9 onderdelen van het Business Model Canvas
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De 9 onderdelen van het Business Model Canvas
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Business Model Canvas voor het RNT.

1. RNT leden
2. Rugpatienten

chronische/subac.
beste FT zorg

3. Wervelkolom 
specialisten
-------------

4. Andere 
organisaties

5. Verwijzers 1e lijn
6. Zorgverzekeraar 

1. Optimaal FT
profiel; 
herkenbaar FT 
handelen.

2. Beste FT 
behandeling.

3. Heldere 
communicatie,
betrouwbaar,
ketenzorg.
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Persoonlijk contact
leden, patienten,
verwijzers

Via bijeenkomsten
Via Bb community
Via website 

Naar RNT leden direct, 
Naar patienten nu nog 
vooral indirect (via 
verwijzer); t.z.t. gerichter.

1. Eigen inbreng RNT leden
2. 2+3: Meer gerichte verwijzingen

-----------------------------------
3. 4-6: meer verwijzingen, ander tarief
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Intern: RNT 
leden 
herkenbaar / 
goed niveau.
Contact WK specialist
----------------------
Later: PR, marketing.

Deskundigheid RNT 
leden;
structuur netwerk,
budget netwerk

1. OCON
2. Neurochi-

rurgen MST
3. Saxion

lectoraat
master opl.

------------------
Verwijzers 1e / 3e

Rugpoli Delden
Andere RN’en
KNGF / leerstoel
Musculoskeletaal

Scholing / deskundigheid RNT leden
2 keer p/j bijeenkomst
Kosten accreditering
Facilitering netwerk activiteiten / WG’en

Nieuwe Saxion Master MRCA, september 2013.

• Voor meer info zie www.saxion.nl/mrca
• Voor Hoytema – Saxion congres Deventer, 

woensdag 24-04, zie:
http://www.hoytemastichting.nl/cursusaanbod/VHS1312.doc/programma.shtml
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• BALANS
Rechten & Plichten RNT leden.

• Lid worden betekent:
- Huishoudelijk reglement 

kennen / accepteren
- Missie – visie – strategie 

kennen / ondersteunen
- Akkoord met verlenen incasso

• Daadwerkelijke ondertekening

• Vervolgacties.

Huishoudelijk Reglement 

Tweede bijeenkomst dit jaar:

Donderdag 7 november 2013.


